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DOTAZNiK PRO RODINNE PRISLUSNIKY

Zdravotnické zafizeni, ve kterém jsou/byli hospitalizovani:

Oddéleni:
Mésic a rok hospitalizace: meésic rok (2017-2022)
Délka hospitalizace: dna
s g oS
$1. Pohlavi: S8. Jaky je Vas: rok,narozervmll.
OTEVRENA OTAZKA — CISLO,
1) Muz UKONCETE, POKUD NENI 18+:

2) Zena I;I

DOBROVOLNICTVi

Q1. Vite, Ze néktera zdravotnicka zarizeni maji zavedené dobrovolnické programy, pomoci
kterych poskytuji dobrovolnici bezplatnou pomoc pacientim?

1. Ano
2. Ne

Q2. Vite, zda takovy program ma zdravotnické zafizeni, ve kterém je hospitalizovan/a
Vas/Vase pribuzny/a/ Vase dité?

1. Ano, dobrovolnicky program ma a pfibuzny/a ho vyuZiva

2. Ano, program ma, ale pfibuzny/a ho nevyuziva = Q9

3. Ne, zafizeni dobrovolnicky program nema = Q9

4. Nevim 2 Q9

Q3. Jaké aktivity mohou, podle Vas, poskytovat dobrovolnici ve zdravotnickych zafizenich?
MozZnost zaskrtnout vice moznosti.

1. Spolecnost osamélym pacien- 9. Cinnosti pomahajici personalu
tlm v péci o covidové nebo jinak in-
2. Vyplnéni volného ¢asu hospita- fekcni pacienty
lizovanym détem a dospivajicim 10. Poradani spoleénych akci v sou-
3. Doprovod na prochazky vislosti s vyznamnymi dny a
4. Cteni knih nebo denniho tisku svatky
5. Trénink paméti 11. Zooterapie (kontakt se zvifaty)
6. Spolecenské hry 12. Pomoc pfi akcich zamérenych
7. Hudebni aktivity na prevenci a osvétu
8. Vytvarné aktivity 13. Pomoc v organizacni, adminis-
trativni nebo technické oblasti
14. Jiné:

Q4. Jakou aktivitu poskytovanou dobrovolniky ve zdravotnickém zafizeni Vas/Vase pfi-
buzny/a /Vase dité vyuziva?
1. AKTIVITA:

Q4_1S Jak jste s touto aktivitou spokojen/a?

Stupnice: 0 = naprosto nespokojen/a, 10 = naprosto spokojen/a: |;|
- Q4_1D: Uvedte prosim dtivody svého hodnoceni:
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2. AKTIVITA:

Q4_2S Jak jste s touto aktivitou spokojen/a?
Stupnice: 0 = naprosto nespokojen/a, 10 = naprosto spokojen/a: ;l
- Q4_2D: Uvedte prosim dliivody svého hodnoceni:

3. AKTIVITA:

Q4_3S Jak jste s touto aktivitou spokojen/a?

Stupnice: 0 = naprosto nespokojen/a, 10 = naprosto spokojen/a: I;l
- Q4_3D: Uvedte prosim dtivody svého hodnoceni:

vevys

Q5. Co je podle Vas nejdtleZitéjsi pro pacienta vyuzivajiciho dobrovolnické aktivity/uvaZu-
jiciho vyuzit dobrovolnické aktivity?

vvvvvv

Poradi 1-7:

a. Respekt, ohled a ucta ze strany dobrovolnikd

b. Vyhovujici dobrovolnické aktivity

c. Kvalitni, bezpecny a pro dalsi pacienty neobtézujici prtibéh dob-
rovolnickych aktivit
d. Zmirnéni strachu a Uzkosti z nemoci a hospitalizace

e. Zmirnéni pocitu osamélosti

f. Informovanost rodiny o dobrovolnictvi a realizovanych aktivi-
tach
g. Soulad dobrovolnickych aktivit s poskytovanou zdravotni péci

Q6. Doporudil/a byste svym pFibuznym a znamym, aby vyuzili dobrovolnika, kdyZ budou
v nemocnici nebo jiném zdravotnim zafizeni (Ié¢ebna, hospic atd.)?

Stupnice: 0 = urcité nedoporucil/a, 10 = urcité doporucil/a: |;|

- Q5D. Uvedte prosim diivody svého hodnoceni:

Q7. Chybi Vam v nabidce dobrovolnickych aktivit zdravotnického zafizeni, ve kterém je
Vas/Vase pribuzny/a hospitalizovan/a, néjaky konkrétni typ ¢innosti?

1. Ano - Prosim popiste CINNOST, kterou by mohli dobrovolnici poskytovat:

2. Ne
3. Nevim
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v swv

Q8. Jak podle Vas dobrovolnicka ¢innost, které se Vas/Vase pfibuzny/a /Vase dité ucastni,
ovliviiuje jeho/jeji pobyt ve zdravotnickém zafizeni?

1. Urcité pozitivné - Proc?:

2. SpiSe pozitivné = Proc?:
3. Ani pozitivné, ani negativné - Proc?:
4. Spise negativné - Proc¢?:

5. Urcité negativné - Proc?:

Q9. Jaké jsou podle Vas obecné prinosy dobrovolnickych programti ve zdravot. zafizenich?

Jedno- Casteéné | Vibec ne
znacné

a. Celkové zlepseni péce o pacienty 1 2 3

b. Rozsiteni nabidky sluzeb pro pacienty 1 2 3

c. Posileni lidského pfistupu 1 2 3

d. Odlehéeni pro personal 1 2 3

e. Psychicka podpora pro pacienty 1 2 3

f. Psychicka podpora pro rodinné pfislusniky pacientd 1 2 3

g. lJiné: 1 2 3

Q10. Jaké jsou podle Vas naopak bariéry / slabé stranky dobrovolnickych programi?

Jed?o: Casteéné | Vabec ne
znacné
a. Z4té% pro persondl, predevsim sestry 1 2 3
b. Riziko pro pacienty 1 2 3
c. Dobrovolnik je pro pacienta cizi ¢lovék 1 2 3
d. Velké mnoizstvi lidi, se kterymi prijdete do styku (se- 1 2 3
stry, lIékafi, dobrovolnici, ostatni personal)
e. Dobrovolnik mize neodbornou manipulaci pacien- 1 2 3
tovi ubliZit
f. Moinost zneuziti dobrovolnictvi (napf. kradeze 1 2 3
osobnich véci)
g. Omezeni a zmény v systému zdravotni péce (napf. 1 2 3
pandemie COVID-19)
h. lJiné: 1 2 3




